中国保险论坛微分享：积蓄改变的力量

微分享：养老如何准备才最有效（心态故事）
2013.04.25第135期            发布：中国保险论坛            专题来源：网络   
■执业的信念，专业的态度，敬业的精神，创新的理念。■
【导读】H7N9禽流感疫情通告；雅安地震：保险业在行动最新数据；养老如何准备才最有效；福气与正常的故事；跟着高手做保险96原一平：取得家人的支持；心理学174个现象42：范畴效应；保险企业家精选微博分享。
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【系统升级造成群发延迟的说明】
近期微信公众平台系统升级，期间可能出现信息发送延误的情况，对您造成的不便表示抱歉。我们正在全力加快完成升级，希望大家理解。—微信团队2013年4月17日
说明下：目前中国保险论坛微信公众平台主要针对营销伙伴进行推送，如果您感觉有些内容会适合展示给您的客户，我们建议您复制部分，再添加上自己的联系方式等发给朋友分享，我们也会着手考虑开放一个专门针对客户的服务平台。感谢各位长期的支持和信赖。各位晚安！~
【H7N9禽流感疫情通告】-（各大网站数据均未更新，准确数据统计到昨天。）！~
据新华社电，国家卫生计生委24日通报，23日16时至24日16时，中国内地未报告新增人感染H7N9禽流感病例。

通报称，截至目前，内地共报告108例确诊病例，其中死亡23人，康复14人。病例分布于北京(1例)、上海(33例，死亡12例)、江苏(24例，死亡4例)、浙江(42例，死亡6例)、安徽(4例，死亡1例)、山东(1例)、河南(3例)7省市。病例处于散发状态，尚未发现人传人的证据。

根据突发公共卫生事件信息发布的有关规定，从4月24日起，人感染H7N9禽流感疫情信息由日发布改为周发布。
【雅安地震：保险业在行动】-和讯保险网
01、芦山地震险企接有效报案895件
保监会相关负责人表示，截至23日15时，四川省共有48家保险公司接到报案1396件。经初步核查，其中有效报案895件，死亡人数47人，伤残人数121人。预计赔付金额为14295.83万元人民币。

02、保险业已累计赔付雅安地震1373.83万元

据保监会统计，截至4月23日15点，四川省共48家保险公司接报案1396件。经初步核查，其中有效报案895件，死亡人数47人，伤残人数121人。根据目前掌握的情况，预计赔付金额14295.83万元，已经赔付保险金1373.83万元。

其中，金额以财产险赔付为主。共24家财产险公司接报案1016件，有效报案685件，预计赔付金额13899.90万元，已赔付1273.73万元。

寿险公司方面，24家人身险公司接报案380件，有效报案210件，预计赔付金额395.93万元，已赔付保险金100.10万元。
03、机构预计雅安地震保险业赔款在20亿左右
中信建投证券4月23日发表了保险行业研究报告，报告称，汶川地震后四川财产保险业投保意识增加，预计此次地震保险业赔款在20亿左右。
报告称，由于此次地震死亡和受伤人数远远小于2008年汶川地震，因此预计地震对人身保险公司冲击有限。相反人身保险公司此次地震期间捐款额度可能超过赔偿的部分。但是由于地震烈度较大，预计对财产造成的损失更大，预计此次地震直接经济损失可能达千亿以上。

根据保监会公布数据，截止2009年5月保险业已赔付保险金11.6亿元，预付保险金4.97亿元。保险业共处理有效赔案23.9万件，已结案23.1万件，结案率96.7%；赔案涉及遇难人员1.29万人、伤残743人、受伤医治3343人。按照公布死亡数字69227人计算，遇难和伤残1.6万人计算，保险保障率为23%。加上后期的赔款，累计赔款额不到20亿。由于汶川地震后四川财产保险业投保意识增加，预计此次地震保险业赔款在20亿左右。

报告还称，虽然此次地震死亡人数小于汶川地震，但是受汶川地震教训，预计财产投保程度会显著好于2008 年。保险业赔偿额度预计在20 亿。
04、中外保险业全力支援雅安 十九家保险公司已捐9000万
据不完全统计，截止4月25日16：45分，和讯网保险频道获悉保险公司对于雅安地震的最新工作进展（排名不分先后）
	公司名称
	举措亮点
	细项

	中国人保
	捐款1000万元、调遣“中国人保号”无人航拍飞机
	开辟理赔绿色通道、在雅安/芦山设立临时报案点、运送帐篷等救灾物资

	中国人寿
	捐款1000万元、全面助养震灾孤儿、为救灾人员每人提供20万元意外伤害险
	应急人员队伍已经赶到雅安、省公司总经理前往现场

	中国平安
	向壹基金捐赠650万元、向前线志愿者/记者提供短期意外险（保7天）、取消定点医院等20项限制、灾区信用卡等本月免息
	带着药品、水、食物等救援物资赶赴现场、开通绿色理赔通道、向雅安地区3.3万余名客户发送提示短信

	中国太平
	捐款1000万元，包括500万元现金及500万元等值物资及各种保险保障；北京分公司爱心捐款9.6万元
	对受灾客户实行无保单理赔，在灾民聚居点就近设立灾民救助及理赔便民服务点，主动与当地客户取得联系

	安邦保险集团公益基金
	捐款1000万元
	开通绿色理赔通道，对在本次地震中出险的客户予以优先受理

	太平洋保险
	捐款500万元、为赴震区采访的前方记者提供保险保障（保1个月），其中意外身故保额50万元，医疗保额2万元。
	开通理赔绿色通道、无保单理赔

	泰康人寿
	捐款500万元、为救灾人员每人提供50万元意外伤害险、向六名记者赠送600万保险
	在雅安及芦山设立报案点、发送慰问及报案提醒短信

	新华保险
	捐款500万元
	无保单理赔、开通理赔绿色通道、设立灾民救助及理赔便民服务点

	中华保险
	捐款500万元、号召全系统员工积极为灾区捐款捐物
	启动抗震救灾应急机制和预案，组织相关人员赶赴灾区，开辟理赔绿色通道

	阳光保险
	捐款500万元
	开通绿色通道，准备充足赔款，紧急救援电话24小时接报案

	华安保险
	捐款500万元、向两名解放军战士家属捐赠各100万元抚恤慰问金
	开通理赔绿色通道、实行无保单理赔

	友邦保险
	捐款200万元、向赴灾区抢险的医护人员/记者赠送意外险
	开通各地绿色理赔通道

	建信人寿
	捐款200万元、向参与救灾的新闻工作者、医务人员赠送每人保额为50万元的人身意外伤害保险
	开通24小时报案热线和理赔绿色通道，开通官方网站和官方微博报案通道

	生命人寿
	捐赠现金300万
	紧急启动应急预案、案件明确可预付赔款

	前海人寿
	捐赠300万
	灾区客户的理赔筛查绿色通道即时生效，并确保24小时报案受理

	中意人寿
	捐款100万元，率先在服务热线语音提示项中增开“四川专人理赔服务”
	理赔决定实时通过手机短信通知客户；理赔结案当日支付赔款

	大都会人寿
	捐赠100万元，募集MetLifeCare家庭急救包
	启动应急预案

	美国大都会人寿基金会
	捐赠100万元
	　

	合众人寿
	50万元急救物品送往灾区；员工爱心捐款近20万元；承诺：为每位出险的合众客户家庭捐助10万元善款作为家园重建经费
	启动突发事件应急处理预案；开通95515电话、短信报案绿色通道

	华康保险
	127名员工捐赠3万余元
	部署地毯式的客户回访

	中英人寿
	为赴震区采访的前方记者、公益组织成员提供保险保障。
	向所有四川客户发出慰问短信，启动24小时理赔绿色通道、24小时专人值守，快速理赔。现已在一小时完成首单理赔。

	民生保险
	　
	开通灾区客户快速服务通道

	国华人寿
	　
	开通理赔绿色通道

	大地保险
	　
	开通理赔绿色通道

	华泰人寿
	　
	赶赴灾区现场驻点办公、启动快速应急理赔通道

	中航安盟
	　
	赔付首例政策性渔业保险案

	永安保险
	　
	启动理赔紧急预案

	锦泰保险
	　
	启动重大灾害应急预案一级响应

	鼎和财险
	　
	启动抗震救灾应急机制


【养老如何准备才最有效？】
A、社保：社保养老只管温饱，如果想生活的有品质，只有自己早做打算。

B、存款：中国老百姓最有储蓄习惯的，这也是瞄准未来做准备。但如果考虑通货膨胀，放在银行里的钱每年几乎都在贬值。

C、养儿防老：面对未来家庭结构，孩子未来会面临更大的生活压力。安排好自己的老年生活是对孩子最大的也是最真的关爱。

D、房产：房市的跌涨有一定的风险，从长期来看是在波动中增长，但价值变化也要和地理位置，房屋结构户型等相挂钩，有一定的不确定性。再加上近几年国家对房地产的调控，房产税的出台都成为不确定的政策风险。
E、股票基金：股市有风险，投资要视风险承受能力和投资水平。

F、商业养老保险：商业养老保险具有保证效益.投资.年金的功能，作为补充养老是一种比较好的选择。

综上所述，养老规划是家庭理财必须要做的规划安排，我们未来的老年生活如何？可能都要取决于如何合理安排自己的养老金。
比较好的分配方式是：1/3投资、1/3保险、1/3储蓄，这样的三分法可以在有稳定保障的同时，还可以有投资收益，再有固定投入的同时，还有灵活的领取。
回首往事，光阴似箭日月如梭，养老规划越早打算越好。不要让我们的老年变得无奈，不要成为社会和儿女的负担。
【福气与正常的故事】心态方面
这是个真实的故事：记得那是在一个战争的年代，一个明天就奔赴到战场的当兵的儿子。在儿子临走之前老父亲和儿子说了一些话：
老父亲说：“儿子你明天就要奔赴战场了,有些话我要和你说一说。”
儿子站在旁边，听着老父亲讲话。
父亲说：“儿子你明天要奔赴战场了，你也许被分到前线也可能分到后方.如果你分到了后方那是你的福气，如果你分到了前线那也正常。”
“但是你分到了前线还有几种情况。如果你在前线你没有负伤,那是你的福气。如果你受伤了那也正常。”
“如果你负伤不严重，那是你的福气。如果你负伤很严重那也正常。”
“如果你负伤严重没有死，那是你的福气。如果你死了那也正常。”
“如果战争结束了你能回来，那是你的福气，如果你回不来那也正常。”
老父亲说完话，儿子点了一下头。
第二天奔赴到了战场。
到了战争结束后，和儿子一起去的年轻人。大多数都没有回来。只有他儿子回来了。
所以，各位同仁们，请记住，签单时你的福气，不签也正常。
【特别声明】：本专题凡是标注网络来源的，版权均归原作者所有！-中国保险论坛
【跟着高手做保险96】原一平：取得家人的支持
人的成长离不开家人的支持。 

只有取得家人全力的支持，你的事业才会更上一层楼。

原一把他的成功归根于他的太太久惠。

他认为，推销工作是夫妻共同的事业。所以每当有了一点成绩，他总会打电话给久惠，向她道喜。 

“是久惠吗？我是一平啊！向你报告一个好消息，刚才某先生投保了1000万元，已经签约了。” 

“哦，太好了。”

“是啊，这都是你的功劳，应该好好谢谢你啊。”

“你真会开玩笑，哪有人向自己的太太道谢的？”

“哎哟，得了，得了。”

“我还得去访问另外一位先生，有关今天投保的详细情形，晚上再谈，再见。” 

学会分享成功的果实，是取得家人支持的一个妙方。

只是花了几毛钱，就能把夫妻的两颗心紧紧地联系在一起，这是任何人都做得到的事，只是大部份人没去做罢了。 

原一平还认为，目前从事寿险行销的女性，虽然业绩不错，但难以取得先生的谅解与合作的原因在于未能与先生共享快乐。 

曾经有人问原一平：

“象你这样拼命地工作，人生还有什么乐趣？”

其实原一平是天下最快乐的人，他不但在工作之中找到人生的乐趣，而且真正赢得了家庭的幸福。 

无论从事何种行业，必须重视家庭，必须以家庭为事业发展的起点。 

取得家人的支持，还有一点就是努力改善家人的生活质素。

经过你的努力付出，取得丰硕的成果，与家人一同分享，并与他们一齐成长。

有了家人的全力支持，天下无难事。 

成功处方：
■取得家人对你工作的认同。

■公开赞美你的家人。

■以提高家人生活质素为已任。
【心理学174个现象42】范畴效应
国外一些心理学家在对记忆信息抽取过程的实验研究中，发现了选择性搜寻现象。他们发现，如果记忆字表由属于不同范畴的字词所组成，则系列搜索具有选择性的特点。即仅把搜寻的范围限于与探测词有关的某一类中，这种现象称为范畴效应。它表明抽取过程中可能存在分组、分类等对搜寻过程有巨大影响的因素。
【保险企业家精选微博分享】鸣谢：保险企业家  分享整理 
1、【帮中产阶级规划】中产阶级对退休生活的期待也较高。因此，退休规划越早越好，先预算需要多少钱才能保障优质的退休生活，再利用时间和理财这两个工具，去求投资方式，科学地进行储备和投资。
2、【陈玉婷钻石心经】刚进公司时，公司推出的商品以终身寿险为主。谁会买没有医疗的单纯寿险呢？在经过几番推敲后，我找到了自己的机会点：一般买了很多保险的人，医疗保障通常都够，但寿险部分不足。我于是针对有服务需求的族群出击，更精准接触到潜在客户，事半功倍。
3、【黄伟庆谈增员】每天动员一个人投身保险业，一个月下来就是30个，以十分之一的成功率来计算，一个月3人一年就有36人。请记住，只要每天做一点点，积少成多，一年就不得了。问题是你愿不愿意挑战自己，愿不愿意勤勉去做。
4、【卖“贪”和“怕”】怕：对于富人来说：他们怕产品不安全、怕没档次、怕没面子、怕没别人好，请抓住这个心理推销；贪：对于一般客户来说：他们贪便宜、贪赠品、贪打折、贪比别人划算、贪省到了钱，请抓住这个心理推销。
5、【销售八大信仰】①绝对地相信你的产品。②客户不都是上帝，但却决定着你的前途。③压力是成长的熔炉。④思路时刻清晰。⑤我们的价值是因问题的存在而存在。⑥忠诚职业比忠诚企业更重要。⑦不要忘记业绩是护身符。⑧尊重你的每一个领导。
6、【穷癌居高不下富癌又猛增：广州市民1/3几率患癌】国家癌症中心最新的统计数据显示，在31个城市中，广州的结直肠癌发病率排在全国第三位。“恶性肿瘤，正变得愈发凶猛。”广州市疾控中心死因监测与肿瘤科科长林国桢说，经过概算，广州市民累计发病率达到32%，市民终其一生有1/3几率患上癌症。（南都）
7、【经常吃夜宵，胃癌风险高】忙了一整天，晚上和朋友一起吃夜宵是很多人的习惯。但日本东京大学研究发现，吃夜宵对胃的伤害非常大，因为胃黏膜上皮细胞的寿命很短，约2—3天就要再生一次。而这一再生过程，一般是在夜间胃肠道休息时进行。如果经常在夜间进餐，胃黏膜就不能得到及时修复。@生命时报
8、【总裁必须有危机感】①李嘉诚：我 90%的时间在考虑失败；②比尔盖茨：微软离破产永远只有 18 个月。③张瑞敏：每天的心情都是如履薄冰，如临深渊。④柳传志：你一打盹，对手的机会就来了。结论：怕死才能活得久。
9、人生首先要是望远镜，看远，再就是显微镜，看细，接下来是放大镜，看透，其次是太阳镜，看淡，最后是哈哈镜，笑看生活。
10、【影响职业形象4禁忌】①哭泣。工作时哭泣会显得脆弱、缺乏自制力。②言语敷衍。“嗯”、“呵”等装饰词只能说明你紧张而缺乏智慧。③着装。不成功的着装所传递的信息是：重要的任务不能交给你去做。④怯场。怯场是缺乏基本职业技巧的表现。
【微分享往期专题下载】：（更新至134期）
访问：www.ciibbs.com后进入论坛版面列表，选在最下方的“微分享”板块进入，即可免费下载，无须注册！
■：让您的同事打开微信，点击“朋友们”——“添加朋友”——“搜号码”，在对 话框中直接输入“ciibbs”，点击“查找”，即可找到并关注我们。
■：打开专题后，点右上角“…”选择分享到“朋友圈”“腾讯微博”可以直接分享给您的同事和朋友。
■：特别提示：中国保险论坛暂时未全面开放，我们即将对全行业开放，暂时不开通使用微信机器人申请邀请码的功能，具体时间请留意专题通知！
■腾讯微博：李立伟  新浪微博：中国保险论坛　官方网站：ｗｗｗ．ｃｉｉｂｂｓ．ｃｏｍ■

■主办地址：浙江省杭州市中河路青春坊33幢（中国人寿大厦）5楼杭州理财中心 ■

■特别声明：以上分享内容仅供内部学习，任何个人和组织不得进行赢利性转载！■
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中国人寿杭州理财中心人力与培训岗 李立伟                                     让伙伴更加优秀 ！

