增员做大保险金字塔
 增员全攻略之电话增员邀约手稿通用话术
A：您好，请问是XX吗？
B：是的
A：女士/男士您好，我在58下载了您的简历，您是在找一份关于***方面工作吗？
B：是的，请问你是哪里？
A：我这边是太保专门从事区域老客户服务的部门，针对您的求职意向和履历，我们正在招聘经理助理，负责接待，面试等工作，早九晚四，双休，请问您有没兴趣了解下呢？ 
B: 你是保险公司？
A：您一听保险公司，就特别戒备吧？是的，我是太保的顾问部，你看，一家公司不可能只需要业务员，公司是根据您的求职意向和履历来给您划分合适职务的，您住哪里呢？我看下离我们公司近不近？
B：****
A：那您离我们公司很近的（不远的），我可以给您安排时间，和我们经理面谈，你看可以么？
B:…沉默，或者犹豫
A：您就当给自己一个机会，任何行业都是需要了解后才知道合不合适，对吧? 在我们这里能者上、平者让、庸者下。没有先来后到。就算不合适，也可以再去看其他的工作岗位啊，了解下，多一个机会总没坏处的呢，对吧？我能加您的微信吗？我给您发送一个公司微信地址1电话最后一步一定要添加对方的微信，哪怕对方的意愿不强 2、加上微信后，发送“公司位置，本人姓名，面试的时间”三个要素缺一不可。

大专学历促成话术：公司想打造一支高技能、高产能的标准化团队，今年推出“英才培育计划”，专门培育公司的区域门店店长、首席区域顾问、讲师、组训，您的学历和年龄符合我们公司英才培育计划的选拔条件，晋升机制也是透明公开公正的，公司还有很多既好玩又公益的团队活动，跟您之前接触的行业肯定不一样的，您可以来公司实地了解一下，电话沟通我们肯定不能聊得那么全面的，从我们刚刚的交流，我觉得您思维很缜密，非常有进取心，我安排您直接和我们经理洽谈，双向选择。大叔类促成话术：
A：您好，我看您这边在找工作，是想找一份什么样的工作呢？
B：随便找个，物业或者司机或者维修A：这样啊，您找的这些工作都是体力活呢，比较辛苦，工资待遇也不是很高，您可以考虑下别的行业呢？
A：我是太保专门从事区域老客户服务的部门，您来这边负责我们的区域经营，公司免费给您提供了老客户资源，您跟着公司团队一起见客户，经营客户关系，还有他们的保单整理，这些都有提成的，我们还有底薪，正常的早九晚四，双休，工环境、公司氛围都很好的，可以来了解一下的，您看现在普通的工作也赚不到什么钱，学不到什么技能，就会一直做最基层的工作那收不不高的工资。保险公司最需要的就是服务好，你认同么？因此只要你踏实、诚信、肯干，老客户服务得好，公司不会因为年龄学历的束缚，让您发展空间受拘束，您的顾虑我都明白的，您就当给自己一个机会，任何行业都是需要了解后才知道合不合适，对吧?就算不合适，也可以再去看其他的工作岗位啊，了解下，多一个机会总没坏处的呢，对吧？我能加您的微信吗？我给您发送一个公司微信地址！

拒绝类处理话术聊到自己不知道如何回答的部分时：通用话术：我今天电话您，只是根据您的简历做一个邀约，公司也会根据您最终的面试情况给您定合适的岗位，您可以先来公司了解一下，和我们经理面对面交流下，毕竟眼见为实，这样您心里才更有底，是不？多了解才能下决定，对不？（微信、电话都要避开一些问题，不要回答的太详细，让对方感受到被尊重就好，技能不熟前，说多错多，甚至直接把天聊死了，没把握的事情，就只能少说多做！）应对1：家里人不同意选择一项工作确实不能草率，其实保险公司也是双向选择，您不用现在就决定，可以先来公司了解清楚了，再和家人沟通、再做决定，对不？应对2：你们这好多人给我打电话了1、看来您和保险公司有缘了，现在各大保险公司都在招人，可能是业务部的人给您打了电话，我这边是针对您的求职意向跟您邀约职务呢，抽时间过来了解一下，就当给自己一个机会。2、您的简历领导很感兴趣，希望积极争取您，特意交代要多和您联系应对3：前期要交费吧，你们是不是要培训？不需要缴费，培训肯定要，哪个公司都需要岗前培训，不然怎么能快速适应新的岗位呢？我们培训在酒店，只要华天有空档基本在华天，吃住都是公司管的，还是挺好的。应对4：那你们公司需要做业绩吗？我们部门主要从事区域老客户的服务，利用公司的APP软
件进行一对一服务，每件服务件续期收费津贴都会算到我们薪资当中，而且保险公司对员工福利待遇也很好，会免费赠送出。

行险，很多便宜保障又高的保险也是仅限员工购买的，不对外的。应对5：我没做过，怎么办？这个您不用担心的，前期进公司都会有专门的老师引导，只要您认真学，一个月的实习期通过后，肯定没有问题，像我自己从一开始也不会呢学会拿自己打比方……..应对6：你们公司招聘这么多人干嘛呢？因为现在太平洋总公司直属的南省十部基地落定在星沙，两栋大楼肯定不能空着啊，公司空缺了很多的管理层职务，需要引进大量人才，光筛选人才、接待、安排面试、就需要花很多人力和时间呀！你来我们公司看看就知道了微信跟踪1、电话最后一步一定要添加对方微信，哪怕对方的意愿不强。2、加上微信后，发送“公司位置，本人姓名，面试的时间”三个要素缺一不可。 3、之后进行一个早晚安的问候，提醒他预约面试的时间。但不要东拉西扯，没把握应付所有场面前，特别是敏感话题，例如：收入、缴费等等，不要直接回答，一切都公司见面再说。参考前面话术处理！！ 二次跟踪变换身份，假装自己是XXX助理 话术：     您好，我是XXX助理，昨天我经理跟您联系了来XX面试，有印象吗？ 您今天有时间来吗，我已经安排好了下午两点的面试，你到了给我发信息，我来接您！ 
